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PROTOCOL D’ACTUACIO I COMPORTAMENT EN EL
MENJADOR ESCOLAR DELS ALUMNES D’EDUCACIO
OBLIGATORIA SECUNDARIA (ESO) DE L’INSTITUT ESCOLA
PALLEROLA

1. Motivacio:

La redacci6 d’aquest protocol sorgeix de la necessitat detectada dins d’aquest ambit
escolar de la falta d’una eina per part de I’equip de monitors, per reconduir certs
conflictes i1 actituds que s’originen i que sovint dificulten la tasca educativa que

també es realitza durant el menjador escolar.

En conseqiiencia, aquest protocol neix amb la voluntat de crear mecanismes a
I’abast de I’equip de monitors del menjador escolar, per tal d’assegurar un bon
comportament dels alumnes durant els apats i 1’estona de lleure aixi com una

actuacio adequada i proporcionada dels seus responsables.

2. Objectius:
El protocol d’actuaci6 té 4 objectius principals:

- Vetllar per unes estones de lleure de qualitat des del respecte i la tolerancia.

- Garantir el bon funcionament del menjador escolar.

- Establir unes pautes d’actuacio individualitzades 1 adequades, adregades al
context de cada casuistica.

- Desenvolupar una eina de resolucio de conflictes constructiva i eficag.

3. Funcionament:

En aquest protocol s’estableix una classificacié entre faltes greus i lleus i les seves
possibles conseqiiéncies, en consonancia amb el mecanisme d’actuacidé ja en
funcionament en les hores lectives de classe a ’Educacié Secundaria Obligatoria

(ESO) del mateix centre.
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Per aquest motiu segons les faltes comeses, es podran establir alguna de les sancions

seguents:.

- La mesura correctora pot incloure alguna activitat d’utilitat pel mateix
menjador.

- Amonestaci6 oral

- Compareixenga immediata davant del gestor del menjador

- Privaci6 del temps d’esbarjo amb vigilancia

- Recollida immediata de 1’alumne par part de la familia previ avis al seu tutor.

- Reparaci6 dels danys causats al material del centre o bé d’altres membres de
la comunitat educativa.

- Si I’alumne ha perdut o fet malbé el material del menjador escolar, I’haura de
restituir.

- Suspensi6 del dret a accedir i fer I’apat al menjador escolar durant un periode

determinat.
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Habits del menjador

Sortir del menjador sense permis

Aixecar-se durant el servei de menjador

- Conseqgiiencies:

e S’avisa dos cops a I’alumne, si hi ha un
tercer cop incidéncia lleu

e 3incidéncies lleus = 1 greu

Retards

Si arriben més tard al menjador perd no han
passat cinc minuts, poden entrar.

Si arriben més de cinc minuts tard, dinen amb el
segiient torn i s’esperen assentats en el vestibul

del menjador.

e 3incidencies lleus — 1 greu

Jugar a dins del menjador (llencar-se
aigua o menjar, llencar els coberts o

qualsevol estri que estigui a la taula...)

Amagar menjar del plat per no menjar-lo

Incidencia greu

e Ircop: Es queden sense esbarjo després
del menjador

e 2n cop: Dinen separats del grup i no tenen
esbarjo posterior

e 3rcop: Queden expulsats del servei de
menjador durant una setmana

Accedir a espais comuns del centre en
hores de servei de menjador o d’esbarjo
sense permis explicit (vestibul, lavabos

edifici principal, classes...)

Consegiiéncies:

e S’avisa dos cops a I’alumne, si hi ha un
tercer cop incidéncia lleu.

e 3incidéncies lleus --- 1 greu
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Respecte als companys i als monitors

No escoltar les indicacions dels monitors

Consegiiéncies:

S’avisa dos cops a I’alumne, si hi ha un
tercer cop incidéncia lleu.

3 incidéncies lleus --- 1 greu

Falta de respecte greu al monitor

Incidencia greu + Mediacio

ler cop: Entren a dinar a les 14h havent-se
de quedar I’estona prévia sense esbarjo.
2n cop: Entren a dinar a les 14h havent-se
de quedar I’estona sense esbarjo. Dinen
separats de la resta de companys i es
queden posteriorment a ajudar a tancar el
menjador.

3r cop: Queden expulsats aquella setmana

de poder venir a dinar al menjador.
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Manca de respecte greu als companys/es

Incideéncia greu + Mediacio

ler cop: Entren a dinar a les 14h havent-se
de quedar I’estona prévia sense esbarjo.
2n cop: Entren a dinar a les 14h havent-se
de quedar ’estona sense esbarjo. Dinen
separats de la resta de companys i es
queden posteriorment a ajudar a tancar el
menjador.

3r cop: Queden expulsats aquella setmana

de poder venir a dinar al menjador.

Baralles

Incideéncia greu + Mediacio

ler cop: Entren a dinar a les 14h havent-se
de quedar I’estona prévia sense esbarjo.
2n cop: Entren a dinar a les 14h havent-se
de quedar I’estona sense esbarjo. Dinen
separats de la resta de companys i es
queden posteriorment a ajudar a tancar el
menjador.

3r cop: Queden expulsats aquella setmana

del menjador.

**Totes les infraccions dels alumnes que no estiguin contemplades en aquest

document s’aplicara els protocols establerts a les NOFC**




